
Հիմնախնդիրների մասնակցային 
հատկորոշում

Participatory problem identification

Data for Accountable and Transparent Action Program (DATA)

«Տվյալների հաշվետու և թափանցիկ գործունեության համար» (ԴԱՏԱ)



Հիմնախնդիրների մասնակցային 
հատկորոշում

Participatory problem identification

• Ո՞րն է հիմնախնդիրը/ենթախնդիրները  

What is your problem/sub-problems?

• Ինչպե՞ս եք պարզել, որ դա խնդիր է

How did you know that this is a problem?

• Պարզե՞լ եք, թե ովքեր են շահագրգիռ կողմերը, հարցրե՞լ եք նրանց կարծիքը

Did you figure out who the stakeholders are?

• Ի՞նչ աղբյուրների վրա է հիմնված եղել ձեր պնդումը

What are the sources that evidence your problem?

• Ձեր ռեսուրսները բավարա՞ր /իրատեսական են հիմնախնդիրը համապարփակ 
լուծելու համար 

Do you have sufficient resources to address the problem?

ԻՆՉՊԵ՞Ս

HOW?



Ակնկալվող
EXPECTED

ԱՌԿԱ

PRESENT

ԼՈՒԾՈԻՄ
SOLUTION ՀԵՆԱՆԻՇ

BENCHMARK

Ի՞նչ է հիմնախնդիրը
What does “problem” mean?

Ք Ա Յ Լ

Շենքի հիմք
Foundation



• Survey - Հարցում. նպատակն է դեմ առ դեմ, հեռախոսով կամ առցանց պարզել 
համայնքի կամ տվյալ ոլորտի 3 ամենակարևոր խնդիրները՝ ըստ հարցման 
մասնակիցների։

• Brainstorming - «Մտագրոհ». նման է վերոնշյալ հարցման մեթոդին, բայց ավելի 
ինտերակտիվ է։

• Café dialogue/«Սրճարանային քննարկում»․ ինտերակտիվ մեթոդ է, որը թույլ է 
տալիս միաժամանակ բացահայտել որևէ ոլորտում առկա մի շարք խնդիրները: 

• Desk Research - Գրասենյակային/փաստաթղթային հետազոտություն. լրացում 
է վերոհիշյալ բոլոր մեթոդների համար փաստաթղթերի և նյութերի 
ուսումնասիրության արդյունքում։  

• Որակական մեթոդներ – փորձագիտական հարցազրույցներ, ֆոկուս խմբային 
քննարկում

Հիմնախնդիրների մասնակցային 
հատկորոշում - Մեթոդներ

Participatory problem identification - Methods

Q-naire-sample.doc
Ընտրանքի ցուցումներ.doc
Survey data analysis-sample.doc
Survey data analysis-sample.doc
Մեթոդ - հիմնախնդրի հատկորոշում.docx


Շահագրգիռ կողմերի վերլուծություն և քարտեզագրում

Stakeholder Analysis and Mapping

• Ովքե՞ր են շահագրգիռ կողմերը 

• Ի՞նչ է շահագրգիռ կողմերի 
վերլուծությունը

• Ինչպե՞ս իրականացնել 
շահագրգիռ կողմերի 
վերլուծություն 

• Օրինակներ

• Who are stakeholders?

• What is the stakeholder analysis 
and mapping?

• How to conduct the stakeholder 
analysis and mapping?

• Examples



Շահագրգիռ կողմերի վերլուծություն – Stakeholder Analysis and Mapping

Շահագրգի

ռ կողմեր

Stakeholder

s

Նկարագրություն

Description

Հիմնախնդրի 

նկատմամբ 

հետաքրքրությունը 

մեկնարկային 

փուլում/

Interest in the 

inception phase

Հիմնախնդրի 

նկատմամբ 

հետաքրքրությունը 

ավարտական 

փուլում/

Interest in the 

completion phase

Հիմնախնդրի 

վրա ունեցած 

ազդեցությունը 

մեկնարկային 

փուլում/

Influence in the 

inception phase

Հիմնախնդրի 

վրա ունեցած 

ազդեցություն

ը 

ավարտական 

փուլում/Influe

nce in the 

completion 

phase

1. Փոքր - Low Մեծ-High

2. Մեծ-High Միջին-

Medium

3. Մեծ-High Միջին-

Medium

https://urbanfoundation.am/language/hy/international-
technical-assistance-for-data-program-armenia-2/

Stakeholder analysis/Շահակիրների վերլուծություն - Աղյուսակ.docx
https://urbanfoundation.am/language/hy/international-technical-assistance-for-data-program-armenia-2/
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Շահագրգիռ կողմերի վերլուծություն 
վերլուծություն –

Stakeholder Analysis and Mapping
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Հետաքրքրության մակարդակ․  1-մեծ, 0-միջին, -1-փոքր Level of Interest: 1-high, 0-medium, 1-low
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Stakeholder analysis/Շահակիրների վերլուծություն - Աղյուսակ.docx
Stakeholder analysis/Շահակիրների քարտեզագրում.docx


Շահագրգիռ կողմերի վերլուծություն 
վերլուծություն 

Stakeholder Analysis and Mapping
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Stakeholder analysis/Շահակիրների քարտեզագրում.docx


Շահագրգիռ կողմերի վերլուծություն հետ աշխատանք -
Stakeholder Management

https://urbanfoundation.am/language/hy/international-
technical-assistance-for-data-program-armenia-2/

Ընդհանուր 

նպատակ

Հասցեագրվող 

հիմնախնդիրը

Լսարանը Ուղերձը Գործիքներ Ակնկալվող 

վարքագծի 

փոփոխությունը

Ցուցիչներ Վկայակոչվող/ 

ստուգող 

աղբյուրներ

Հաղորդակցության պլան

Տեղեկացնել    Խորհրդակցել   Ներգրավել   Համագործակցել     Հզորացնել

ՎԱՐՔԱԳԾԻ ՓՈՓՈԽՈՒԹՅՈՒՆ  BEHAVIORAL CHANGE

https://urbanfoundation.am/language/hy/international-technical-assistance-for-data-program-armenia-2/
Stakeholder analysis/Communication plan-PURE Water.docx


Հիմնախնդիրների մասնակցային հատկորոշում - Գործնական 
աշխատանք - Participatory problem identification - Practice 

• Division into 2 groups
• Assign roles as stakeholders
• As a stakeholder respond to the 

questions from another group
• Map stakeholders s a researcher 
• Each group responds to the 

questions of another, list of 
problems

• Rejoining in one group
• Presentation of the work

Օժանդակ նյութեր/Supporting  materials: https://urbanfoundation.am/supporting materials and 
forms 

• Բաժանվել 2 խմբի
• Կատարել դերաբաշխում՝ որպես 

շահակիրներ
• Որպես շահակիր կողմ՝ պատասխանել 

մյուս խմբի պատրաստած հարցերին
• Որպես հետազոտող՝ կատարել 

շահակիրների քարտեզագրում
• Փոխադարձաբար պատասխանել մյուս 

կողմի հարցերին. հիմնախնդիրների 
ցանկ

• Միավորում մեկ խմբում
• Աշխատանքի ներկայացում

https://urbanfoundation.am/language/hy/international-technical-assistance-for-data-program-armenia-2/


Հիմնախնդիրների մասնակցային 
հատկորոշում
Participatory problem identification

ՏՆԱՅԻՆ ԱՇԽԱՏԱՆՔ
• Խաղարկային վարժություն
• Յուրաքանչյուրը իր թեմայով
• Մասնակիցներ․ 

կազմակերպության  
անդամների, 
գործընկերների, 
ուսանողների, կամավորներ 

• Արդյունք․ շահագրգիռ 
կողմերի ցանկ, 
վերլուծություն, 
քարտեզագրում և

• Հիմնախնդիրների ցանկ

HOMEWORK (February 4-9)

• Illustrative exercise

• Each consortium works on its 
concept topic

• Participants: members, 
partners of the organization, 
students, volunteers, etc.

• Result: List of stakeholder, 
stakeholder mapping and 
analysis

• List of identified problems



Տնային աշխատանք․ փետրվարի 4-9, ներկայացնել հետևյալ հասցեներով․

Արմեն Վարոսյան․ avarosyan@urbanfoundation.am

+37493707039

Նունե Ղազախեցյան․ nghazakhetsyan@urbanfoundation.am

+37491214662

-------------------------------

Սեսիա 2 (հաջորդ սեսիան)/ Session 2 (next session)

10-ը փետրվարի, ժամը 16։00-19։00/February 10, 4pm – 7pm

Օժանդակ նյութեր և ձևաթղթեր /Supporting  materials and forms: 

https://urbanfoundation.am/language/hy/international-technical-assistance-for-data-

program-armenia-2/

This event is made possible by the generous support of the American People through the United States Agency for 
International Development (USAID). The ideas expressed during the event are the sole responsibility of authors and do not 

necessarily reflect the views of USAID or the United States Government.
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